
本次職業體驗工作坊旨在讓孩子們體驗當小小寵物店的店長以及寵物飼養員，從而讓他們認識不同行業的專
業和辛苦，並期望他們對自己和未來職涯發展有更好的認識和規劃。
 
●活動內容
1. 小小店長體驗
(1)店內商品介紹：孩子們學習了解寵物店內各種商品，包括飼料、玩具、寵物用品等。
(2)買賣模擬：模擬顧客購買商品的過程，孩子們學習如何向顧客介紹商品並完成交易。
(3)認識錢幣及算帳：學習辨認不同面額的錢幣並進行簡單的算帳操作。
(4)顧客服務：學習如何與顧客溝通，提供優質的顧客服務。
 
2.小小飼養員體驗
(1)認識動物：了解不同種類的寵物及其基本特性。
(2)照護動物：學習如何餵養、清潔及照顧寵物的日常生活。
(3)日常打理：掌握給寵物梳毛、洗澡等基本技能。
 
●成果與反饋
學習效果：孩子們通過實際操作和模擬體驗，掌握了基本的店務管理和寵物照護技能。
興趣激發：許多孩子表示對寵物店和飼養員工作產生了濃厚的興趣，增強了他們對相關職業的認識。
責任感提升：在照顧寵物的過程中，孩子們體會到責任感和愛心的重要性。
家長反饋：家長們普遍反映工作坊讓孩子們變得更有耐心和責任感，同時對未來的職涯規劃有了初步的思
考。
 
●本次職業體驗工作坊成功地讓孩子們體驗了寵物店店長和飼養員的工作，增強了他們對這些職業的認識和
興趣，並讓他們對未來的職涯發展有了更好的認識和規劃。未來，期待能夠舉辦更多類似的工作坊，幫助孩
子們探索更多的職業選擇，為他們的未來發展奠定基礎。
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